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PLATTFORM FOR KRISESENTERBEVEGELSEN I NORGE

Vedtatt på Landskonferansen I Tromsø 1982

Vold mot og mishandling av kvinner er en del av kvinneundertrykkinga.

Kvinneundertrykking er samfunnsbestemt.

Vi ønsker derfor å angripe ethvert forhold i samfunnet som underbygger og opprettholder vold mot kvinner,

 privat så vel som samfunnsmessig

I dette arbeidet er vi partipolitisk nøytrale og ikke tilknyttet spesielle organisasjoner eller trossamfunn.

Kvinner enes i kampen mot undertrykking av kvinner.

Ved siden av drift av det enkelte krisesenter/telefon,

Skal vi påvirke samfunnet til å endre sitt syn på vold mot kvinner ved bl.a. å drive informasjonsarbeid, systematisk registrering av vold mot kvinner, følge opp aktuelle saker i pressen, bearbeide holdninger på krisesentrenes/telefonenes premisser.

Arbeidet skal i prinsippet være lønnet.

Vi skal opprettholde kontakt mellom krisesentrene/telefonene, og i størst mulig grad støtte hverandre i felles saker.
ÅRSRAPPORT

Dette har vært et spesielt år på mange måter. Vi har slått alle rekorder både når det gjelder antallet beboere og antall overnattingsdøgn. I desember 2005 flyttet vi inn i nyrestaurert hus. Fra de 350m2 vi hadde, fikk vi 900m2. I ombyggingsprosjektet lå alle boarealer og administrasjon samt vaskerom i kjelleren inne. I tillegg til dette fikk vi penger av Russ 2004 og Sosial- og helsedirektoratet til ungdomsrom. Dette er blitt et flott rom, med TV, PC, musikkanlegg og spill. Det ble lagt gulvvarme og teppe og vi fikk hjelp av ”malegjengen” i Eidsberg til maling av vegger og tak. Rommet er mye i bruk, både til TV-titting og lekselesing.
Vi har lagt vekt på tilrettelegging for barn, og har i tillegg til lekerommet og ungdomsrommet gjort i stand et hobbyrom. Dette er blitt et hyggelig samlingssted, først og fremst for barna sammen med barne- og ungdomsarbeider. Her har også barne- og ungdomsarbeider samtaler med barna etter avtale med mor. Det er viktig at også barna får fortelle om sine opplevelser og om hvordan de har det. Mor får selvsagt også være med på disse samtalene dersom hun eller barna ønsker det.

Av Knatterudfjellet Slitu fikk vi materialer til gulv i trimrommet. Veggene ble malt i friske farger, og også dette rommet er flittig brukt. Her fikk vi også plass til barnas klatrevegg som vi tok med oss fra det gamle huset.

Huset har vist seg å være like funksjonelt som vi håpet og har virkelig svart til forventningene om å kunne gi et bedre tilbud til de kvinnene og barna som bor hos oss. Vi hadde en flott markering av ”ny-huset” 20. januar, hvor ordførerne i kommunene, styret, Tove Smaadahl og Unni Kiil var inviterte gjester. En av våre beboere underholdt med vakker sang.
Student
Vi har hatt en sosionom-student, Bjørg Eva, og Marianne har hatt praksisplass gjennom A-etat. Marianne fikk som hovedoppgave å lage sosiale tiltak for beboerne. Hun arrangerte turer, reiste på badetur til Østfoldbadet og Stiklatjern og var med en beboer på sangkor. Bjørg Eva kommer fortsatt innom, og har engasjert seg i arbeidet med opprettelse av ”jentevakta”.
Besøk
Som i fjor har vi også i år hatt en del besøk. Mange har hatt lyst til å se det nye huset, og det er alltid nyttig med erfaringsutveksling. Derfor har vi satt spesielt pris på de besøkene vi har hatt fra andre krisesentre, så som fra Stavanger, Moss og Vest-Agder. I forbindelse med sommerferien fikk vi besøk av datter til Amerikas ambassadør i Norge. Hun var på ferie hos sin far, og ønsket å lære litt om hvordan vi arbeider på krisesentrene i Norge.  
Utadrettet arbeid
Vi har holdt foredrag for Kirkens SOS i forbindelse med opplæring av nye telefonvakter. 

I mai holdt vi en konferanse for hjelpeapparatet i våre samarbeidskommuner. Dette i samarbeid med Fagforbundene i Askim og Eidsberg. Vi inviterte alle som kunne tenkes å møte kvinner som har vært utsatt for vold, og det skulle bli de fleste! Tema for konferansen var ” Avdekking av vold” og ”Hersketeknikker i hjelpeapparatet”. Vi hadde Kirsti Alsaker fra UiB, Kristin fra Oslo Krisesenter og Berit Aas som innledere. Dessverre var det veldig få som deltok, men vi prøver igjen!
I forbindelse med den internasjonale dagen for vold mot kvinner og 16. dagers-aksjonen, hadde vi et samarbeid med kunstner Heidi Ulsness. Hun hadde utstillingen ”Håpet er lysegrønt” …å leve på kode 6…på Eidsberg bibliotek

Konferanser
Vi har i år deltatt på flere konferanser og kurs, samt at vi har hatt hospitering ved Oslo Krisesenter.

Vi har deltatt på:

· Årsmøtet til sekretariatet med fagdag.

· Regionskonferansen

· Kurs ad ofre for menneskehandel

· Kurs på Dixi, seksualitet og kropp etter voldtekt
· Nasjonal konferanse, minoritetskvinner og vold i nære relasjoner, MIRA-senteret.

· Kurs om ”Barn som vitne til/utsatt for vold, Oslo Krisesenter

· Nordiske kvinner mot vold, Færøyene
Samarbeid

Det har som alltid vært et godt samarbeid med hjelpeapparatet og samarbeidskommunene. Vi har hatt samarbeidsmøte med sosial ledere, og hatt ett møte med Regionrådet. Regionrådet bestemte seg for å nedsette en arbeidsgruppe som skulle se på økonomi, styring og eierskap. Gruppen består av Bente Hedum, rådmann i Spydeberg, Tom Arne Tørrfoss, økonomisjef i Eidsberg, Sigmund Vister, kommunalsjef i Askim, Hans Gunnar Raknerud og Ingeborg Karlstad, styret, og Kari-Mette Fjell som daglig leder og sekretær for gruppa. Gruppa vil komme med sitt forslag i løpet av våren 2007. 
Tellus Cafè

Vi har arbeidet en stund med å få til et arbeidstiltak og møteplass for kvinner med minoritetsbakgrunn. Vi søkte SH-dir i 2005 om støtte til dette i samarbeid med sosialtjenesten i Eidsberg. Vi fikk innvilget kr 270.000 høsten 2006, og åpnet Tellus Cafè 23. november. Dette har vært et spennende prosjekt å arbeide med og vi har stor tro på et godt resultat. Særlig har tiltaket vært godt for de kvinnene som venter på arbeidstillatelse. Det oppleves godt å få delta med noe positivt mens man venter. Prosjektet er tenkt å vare i tre år, og vi håper det kan bli et varig tiltak etter dette.
ROSA

Reetablering, Oppholdssteder, Sikkerhet, Assistanse. Vår organisasjon Krisesentersekretariatet, fikk i 2005 midler til et prosjekt som skulle koordinere arbeidet med ofre for menneskehandel og skaffe trygge oppholdssteder for disse kvinnene. Prosjektet ble videreført i 2006/2007, og skal evalueres i løpet av 2007. Dette prosjektet har gitt oss mange utfordringer og vi har engasjert oss i stor grad i dette arbeidet. Vi har deltatt på nettverksmøter og i Oslo Piloten. Oslo Piloten er et nettverk for de som arbeider med ofre for menneskehandel,og ledes av Sosial- og helsedirektoratet. 
Retur til Italia

I forbindelse med at UDI valgte å returnere en av våre beboere til Italia, søkte vi midler fra Sosial- og helsedirektoratet for å bistå kvinnen, samt å se hvordan dette fungerer i praksis. Rapporten finnes på s.8
Kontaktutvalget (KU)
Kontaktutvalget er Krisesentersekretariatets styre. Daglig leder er medlem, valgt for to år, og har vært på to KU-møter i 2006. Det første i Tallin og det andre i København. 
Miljø
Vi arbeider aktivt med arbeidsmiljø, og ett årlig seminar er ett ledd i dette arbeidet. Mange av de ansatte er alene på vakt og man har sånn sett dårlig kontakt med kolleger. Filosofien er at jo bedre man kjenner hverandre, jo lettere er det å stole på hverandres dømmekraft og arbeidsmoral. Vi har hatt seks personalmøter, brannøvelse og et helgeseminar. Det er ikke gjennomført medarbeidersamtaler i år.
Når det gjelder miljøet for øvrig, gjør vi stadig forsøk på å ”oppdra” beboerne våre til kildesortering. 

Styret

Styrets medlemmer:

· Ingeborg Karlstad, styreleder

ansatt

· Ingvild Teig



ansatt

· Aud Andersen



ansatt

· Aud Rygge



tillitsvalgt

· Svein Østevik 


politisk valgt, Eidsberg

· Thorleif Olsen


politisk valgt, Skiptvet

· Hans Gunnar Raknerud

politisk valgt, Trøgstad

Det har vært avholdt tre styremøter og årsmøte.

Sykefravær

	2003
	12 %

	2004
	4,5 %

	2005
	2,3 %

	2006
	5 %


BRUKERRAPPORT FOR 2006

ANTALL BEBOERE/OVERNATTINGSDØGN I 2006
Antall beboere kvinner
63

Overnattingsdøgn kvinner

2191

Antall beboere barn

53

Overnattingsdøgn barn

921

Totalt antall beboere
116

Totalt antall overnattingsdøgn
3012

Til sammenligning foregående år:

År

antall 

antall 

antall 

antall 

snitt



Kvinner
barn

beboere
døgn

overnatting

2001

55

42

97

1639

17

2002

46

38

84

1926

23

2003

60

25

85

1718

20

2004

54

56

110

2330

21

2005

46

31

77

2209

29

2006

63

53

116

3012

26

I 2006 har vi slått alle rekorder. Det har aldri tidligere vært så mange beboere, ei heller så mange overnattingsdøgn. Antallet overnattingsdøgn har en sammenheng med lang botid for noen brukere og med høyt antall beboere. Tiltross for at vi har hatt så vidt mange beboere, har det ikke føltes fullt. Vi har virkelig fått satt huset på prøve og det ser ut til at vi til tross for fullt hus allikevel har kunnet gi kvinner og barn et godt tilbud. På tampen av året ble vi allikevel nødt til å leie en leilighet av vertskommunen. Med julehøytiden for døren så vi at det muligens ville bli flere inntak, og da måtte vi ha noe å gå på. 
TELEFONHENVENDELSER 2006
Henvendelser fra privatpersoner


Henvendelser fra hjelpeapparatet

Kvinner
179




Helsevesen

37

Menn

10




Sosial/barnevern
101

Barn

1




Politi


7








Andre


225

Henvendelsen gjelder:

Fysisk/psykisk vold
99



Trussel

53

Voldtekt

5



Incest


5

Andre problemer
46
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Vi ser at andelen kvinner med minoritetsbakgrunn har gått noe ned i forhold til 2005, fra 72 % til 62 %. Det samme har andelen kvinner med minoritetsbakgrunn gift med norske menn. Denne andelen har gått ned fra 30 % til 13 %. 
Antallet dagbrukere har mer enn doblet seg fra 2005. Vi jobber fortsatt med å øke denne andelen ved å legge vekt på muligheten til å fortsette å komme til samtale når kvinnene flytter fra oss. Dette er et nødvendig og godt tilbud til kvinnene. I statistikken er det ikke tatt med samtalene på telefon og hjemmebesøk.

RETUR TIL ITALIA

RAPPORT

Hensikt med turen

· Se hvordan en retur etter Dublinkonvensjonen foregår i praksis.

· Assistere klient/beboer praktisk ved ankomst

· Besøke organisasjoner som arbeider med ofre for menneskehandel og kvinner utsatt for vold i nære relasjoner.

Med på turen:

· Eva Frivold, kvinnens bistandsadvokat

· Unni Kiil, prosjekt leder for ROSA

· Christine Brenna, Politiet

· Kari-Mette Fjell, daglig leder ved Indre Østfold Krisesenter

Første dagen koordinerte vi oss i forhold til hvilke oppgaver vi hadde. Christine Brenna og Unni Kiil reiste til Torino for å ha møter med offentlige instanser som arbeider med ofre for menneskehandel. De kommer med egen rapport. Eva Frivold og Kari-Mette Fjell møtte klient/beboer på flyplass og fulgte opp henne.

Vi hadde på forhånd hatt kontakt med to organisasjoner. IOM og Differenze donna, og hadde avtale om å besøke dem. Mandag morgen reiste vi til flyplassen for å ta i mot kvinnen. Hun ble fulgt av PU og Emilie fra Valstad Mottak. Kvinnen ble sittende i transitt til dagen etter. Vi fikk heller ikke snakke med henne, og vi returnerte til Roma. Kvinnen ringte oss fra sin mobil på kvelden. Hun var nedbrutt og forsto ikke hvorfor hun ikke fikk slippe ut fra flyplassen. Hun var sulten og tørst, men visste ikke hvordan hun skulle få mat, da hun ikke hadde penger. Vi ba henne spørre politiet på flyplassen. De ga henne et rundstykke og kaffe.

Tirsdag morgen reiste vi til krisesenteret. De kunne fortelle oss litt om hvilke rettigheter man har som voldsutsatt innvandrerkvinne i Italia. De har noe av det samme lovverket som i Norge når det gjelder fri rettshjelp og når det gjelder familiegjenforening med eget barn ved samlivsbrudd når man har barn med Italiensk mann. Dette virket lovende for kvinnen vi skulle hjelpe. Så stilte vi spørsmålet om kvinnen kunne bo ved deres senter. Det kunne hun ikke, men daglig leder hadde arrangert et møte med to andre sentere, og vi kunne spørre der. De var medlem av samme organisasjon, og var på mange måter drevet på samme måte som Krisesentersekretariatets sentere. Det var to vesentlige forskjeller; de hadde skilt arbeidet med ofre for menneskehandel og kvinner utsatt for vold i nære relasjoner, og de tok ikke mot kvinner som ikke hadde bosted i Roma. Under vårt besøk på krisesenteret ringte kvinnen og sa at hun var fri til å forlate flyplassen. Daglig leder ved senteret kjørt oss til flyplassen for å hente henne, og tok oss med til de andre to sentrene som var ”naboer”. Her hadde de gjort i stand en fantastisk italiensk lunsj. 

Etter lunsj, hadde vi møte med daglig leder for Trafficingsenteret sammen med kvinnen. Hun kunne fortelle at hun hadde fått 20Euro av italiensk politi, og en midlertidig oppholdstillatelse på fem dager. Innen disse fem dagene skulle hun ta kontakt med et kontor i byen hun sist hadde bosted. Denne byen ligger fire timer med tog fra Roma, og turen kostet 50Euro. Det var ingen steder hun kunne få hjelp til å betale denne turen i landets hjelpeapparat. ROSA betalte derfor denne reisen. Videre sto det i dette brevet at det ville koste 600Euro å søke om opphold.

Vi har senere hatt god kontakt med kvinnen for å følge utviklingen. Som sagt har man krav på fri rettshjelp på lik linje med i Norge, men vel framme i byen, ville advokaten ha 300Euro for å hjelpe henne. Vi anbefalte henne å ta kontakt med kontoret uten advokat. Hun fulgte dette rådet, men de ville ikke ta i mot henne uten advokat.

I begynnelsen av juni hadde kvinnen penger til advokat, men manglet fortsatt penger til søknaden. Vi startet en innsamling gjennom lokalavisen, og fikk inn beløpet hun trengte. En av de ansatte ved Indre Østfold Krisesenter har nå reist ned på besøk, og har med penger til henne så hun kan søke om oppholds- og arbeidstillatelse i Italia. Dette gikk i orden medio august.

Kari-Mette Fjell

15.12.06
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